
 

 

 
 
 
 
 
 

 
CRUCERO SERENADE OF THE SEAS 

Salida desde Cartagena: 04 enero de 2026 

 

 

 
Categoría: Interior 
Cabina Doble 
Valor por pasajero desde: 1.185 Usd 
 
El programa incluye: 

 Alojamiento en el barco 
 Transporte marítimo. 
 La mayor parte de las comidas a bordo (desayuno, almuerzo, cena, y algunos snacks). 
 La mayor parte del entretenimiento y actividades recreativas a bordo. 
 Cargos NCCF, impuestos y tasas adicionales al precio de la cabina. 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
El programa no incluye: 

 Almuerzo y cena en restaurantes de especialidades y de franquicia. 
 Paquete de bebidas 
 Clases y seminarios de diferentes temas. (Kickboxing, Pilates, Yoga, Spinning, catas de vinos, etc).. 
 Juegos de azar (incluido bingo). 
 Subastas de arte. 
 Salón de vídeo juegos. 
 Servicios del spa y el salón de belleza. 
 Cualquier compra hecha en las tiendas de regalos a bordo. 
 Excursiones en tierra. 
 Fotografías. 
 Servicios médicos. 
 Acceso a Internet. 
 Traslados (a menos que el huésped haya comprado el paquete aéreo/marítimo). 
 Servicios de lavandería y limpieza en seco. 
 Llamadas telefónicas del barco a tierra. 
 No está incluido el valor del impuesto de salida del puerto de Cartagena–Colombia (su valor será 

informado 60 días antes de la fecha de salida, valor sujeto a cambio). 
 Propinas a bordo (Incluye las propinas si el pasajero las toma en prepago) 
 Seguro de asistencia de viaje internacional 

 
Información importante: 

 Para reservar se requiere fotocopia del pasaporte de los pasajeros 
 Para garantizar la reserva se requiere depósito del 250 Usd por persona el cual no es reembolsable 

90 días antes de la fecha de viaje de estar pago el 100% del total del crucero 
 Tarifas para pago en efectivo o transferencia bancaria 
 Los precios se informan en dólares americanos por ser pagos a terceros en el exterior, estos se 

liquidarán en pesos según la tasa representativa del mercado (TRM) en la fecha que se efectúe el 
pago. 

 El crucero no es reembolsable si se pierde por falta de visas o cualquier documentación necesaria 
para el viaje que no esté en regla. 

 La naviera Royal Caribbean Cruises Ltd, prestadoras del servicio no garantizan el itinerario establecido 
ya que están sujetas a demoras, cancelación o cambios por condiciones atmosféricas y condiciones 
de navegación que lo permitan. Las navieras podrán, por cualquier motivo en cualquier momento sin 
previo aviso y sin perjuicio para la naviera, cancelar, adelantar, posponer o desviarse de cualquier 
itinerario programado, puerto de escala, de destino, o sustituir el barco. 

 
Requisitos de viaje: 

 Pasaporte electrónico o de lectura mecánica con vigencia mínima de 6 meses a partir de la fecha de 
ingreso. 

 Los pasajeros de acuerdo a su nacionalidad son responsables en verificar con las embajadas de cada 
país los documentos, vacunas y visados obligatorios para el destino que se visita, los cuales pueden 
cambiar en cualquier momento. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 Las navieras Royal Caribbean International y Discover Colombia SAS, no se hacen responsables por 
cualquier tipo de gastos que los pasajeros tengan que incurrir al negarse el embarque o desembarque 
en un puerto del crucero por falta de documentos, no cumplir los protocolos sanitarios pruebas PCR 
antígenos,vacunas o visas requeridas. 
 

Políticas, términos y condiciones especiales para la reserva: 
 La naviera se reserva el derecho de cancelar la reserva por falta de pago de depósito o pago total en 

las fechas requeridas. El cambio de fecha y/o nombres de una reserva confirmada la naviera lo 
considera una cancelación. 

 Se negará el embarque a los pasajeros que no presenten documentos y pasaportes con 6 meses de 
vigencia mínima, vacunas, No cumplir con los 

 nuevos protocolos sanitarios, visas correspondientes y demás documentos requeridos en los países a 
visitar. 

 Las navieras Royal Caribbean Cruises Ltd, Celebrity Cruises, y agencias de viajes no se hacen 
responsables por cualquier tipo de gastos que los pasajeros tengan que incurrir al negarse el 
embarque o desembarque en un puerto del crucero por falta de documentos requeridos, no cumplir 
los protocolos sanitarios pruebas PCR o antígenos, vacunas o visas requeridas. 

 Los Pasaportes oficiales de Colombia requieren tener estampada la Visa Americana de Múltiples 
Entradas y de los demás países que visiten que requieran visa ya que la naviera negará el embarque 
si los países lo solicitan. 

 Es responsabilidad de la agencia de viajes y/o del pasajero verificar con las embajadas de cada país 
los documentos, vacunas y visas requeridos de acuerdo al recorrido y nacionalidad. Los países pueden 
cambiar sus políticas en cualquier momento, sin previo aviso y sin responsabilidad de la Naviera ni de 
sus Representantes. 

 Menores de 3 años no pueden ingresar, ni bañarse en las piscinas para adultos. 
 Bebés menores de 6 meses NO se pueden embarcar en cruceros de 3 a 7 noches. 
 Bebés menores de 1 año NO se pueden embarcar en cruceros de 9 noches o más, transatlánticos, 

transpacíficos,ni en cruceros que tengan 3 o más días consecutivos de navegación. 
 Menores de 21 años sólo podrán viajar con un adulto mayor de 21 años en la misma cabina. No 

pueden consumir bebidas alcohólicas, ni ingresar a establecimientos para adultos. 
 Todo menor de 21 años que NO viaje con sus padres debe tener una autorización autenticada en 

notaría, dando la responsabilidad a un adulto como tutor legal. 
 Mujeres en estado de embarazo con 24 semanas a la fecha del crucero NO pueden viajar. 
 Las atenciones médicas en barco tienen un costo adicional y deben ser pagadas a bordo. La naviera 

recomienda tomar asistencia médica o seguro de cancelación para el viaje. Las reclamaciones de 
reembolsos se deben dirigir directamente a la compañía de seguros 

 Paquetes de bebidas a bordo aplica para mayores de 18 años (Deluxe beverage package) para 
menores de 18 años (Refreshment package) solo van incluidas en cabinas con asignación confirmada, 
Términos y condiciones: no aplica para cabinas en categoría en GARANTÍA. Aplica únicamente para  



 

 

 
 
 
 
 
 
salidas en el Rhapsody of the seas saliendo desde Panamá o Cartagena Colombia que se embarquen 
con pasaporte de países Latinoamericanos. 

 El precio no incluye impuestos locales y de IVA (sujeto a verificación gubernamental). 
 
 
Políticas de cancelación: 

 
 
 

  


